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 مقدمة 1.
 الأدوات مجموعة من الغرض

الغرض من هذه المجموعة من الأدوات هو تزويد المشغلين والمعلمين وقادة المجتمع بالمعرفة والمهارات والأدوات 

 من المجموعة هذه تقدم .ومنظماتهم مجتمعاتهم في بفعالية الإصلاحية العدالة أساليب لتنفيذ اللازمة العملية

العدالة  دوائر تيسير حول مفصلة إرشادات وتوفر ،RJiNEAR ونموذج الإصلاحية العدالة لمبادئ مقدمة الأدوات

تمكين  سيتم ،الأدوات من المجموعة هذه باستخدام .والشفاء والمساءلة الحوار تعزز قوية عملية وهي - الإصلاحية

وتقوية  ،العلاقات واستعادة ،بناء بشكل النزاعات معالجة فيها يمكن وشاملة آمنة مساحات خلق من المتدربين

 .الروابط المجتمعية

 :يلي بما المشاركون سيقوم

 
 والعملية النظرية التصالحية العدالة أدوات اكتساب  •

 الشباب مع خاصة ،واقعية مواقف على الإصلاحية العدالة أساليب تطبيق يتعلمون  •

 الرفاهية وتحسين الشباب ودعم المجتمعية النزاعات تحويل في الإصلاحية الةعدال إمكانات فهم  •

 التصالحي والحوار الدوائر تيسير في مهارات يكتسبون  •

 

 .المشتركة التشاركية العدالة إلى والعقاب التحكم أنظمة من - السلطة في تحول على التصالحية العدالة تشجع
 
 

 
 الدليل هذا لمن

 
والممارسين  الحكومية غير المنظمات في والعاملين والمعلمين الشباب مع للعاملين خصيصاً دليللا هذا تصميم تم

 في مجال العدالة والمشغلين والمتطوعين العاملين في بيئات حساسة للنزاعات وقادة المجتمعات المحلية الملتزمين

 أو المجتمعية المنظمات أو ارسمدال في تعمل كنت سواء .نفوذهم نطاقات في التصالحية الممارسات بتعزيز

التصالحية  العدالة فهم على لمساعدتك شاملاً مورداً تعد الأدوات من المجموعة ههذ فإن ،المحلية المؤسسات

 لا يلزم وجود .وتسهيل الدوائر التصالحية وقيادة المبادرات التي تشجع التعاطف والاحترام المتبادل وحل النزاعات

 لة التصالحيةخبرة سابقة في مجال العدا
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 .التصالحية الممارسات في مهاراتهم تعميق إلى يسعون الذين وأولئك المبتدئين يدعم الدليل فهذا —

 
 الدليل هذا استخدام كيفية

 
التمهيدية  بالأقسام ابدأ .العملي والتطبيق النظرية بين تجمع بخطوة خطوة تعلم عملية لدعم الدليل هذا تصميم تم

تقنيات  تتضمن التي التدريب وحدات إلى انتقل .التصالحية الدوائر وأهمية التصالحية عدالةلا مفاهيم على للتعرف

 والتمارين التفكير أسئلة استخدم .والكفاءة الثقة لبناء المصممة الأدوار لعب وأنشطة النصوص ونماذج التيسير

يشُجَّع  .ى أقسام معينة حسب الحاجةيمكنك اتباع الدليل أو التركيز عل .لتكييف الأساليب مع سياق مجتمعك الفريد

 .الميسرون على إعادة النظر في المفاهيم الأساسية بانتظام لتعزيز التعلم وتشجيع التحسين المستمر

 التصالحية العدالة فهم 2.
 ؟الإصلاحية العدالة هي ما

 
 (2007): غافريليدس ثيو الدكتور عرفّها كما ،عملية أهداف ذات روح هي التصالحية العدالة

 

حوار  خلال من تفاهم وعملية )مباشر غير أو مباشر( لقاء في المتضررة الأطراف إشراك خلال من الضرر إصلاح"

 ."طوعي وصريح

السياقات  باختلاف معناه يختلف .عالمياً مقبول واحد تعريف له يوجد لا مصطلح هو الإصلاحية العدالة

للعدالة  أوسع إطار في الإصلاحية العدالة عيض عمومًا المقبول الفهم فإن ،ذلك ومع .والثقافات والتخصصات

تعطي  التي التقليدية الأنظمة عكس على .العقاب من بدلاً التأهيل إعادة على أساسي بشكل التركيز مع ،الجنائية

الأفراد  بين سواء - العلاقات بناء إعادة خلال من الضرر إصلاح إلى الإصلاحية العدالة تسعى ،للقصاص الأولوية

 .مجتمع الأوسعالمخالفات أو بين الجناة والالمتضررين مباشرة من 

المبادئ  من مجموعة أو ،كنظام الإصلاحية العدالة تصنيف ينبغي كان إذا ما حول مستمراً الجدل يزال لا

مجموعة  -نفُسر العدالة الإصلاحية في المقام الأول على أنها روح ، RJ4Allفي  .أو روح فلسفية أوسع، والممارسات

 .وليس مجرد ممارسة أو نموذج نظري -ي توجه العمل من القيم التوجيهية الت
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 الجريمة بأن الاعتقاد أساس على تعمل وهي .واحد آن في عملية وعملية فلسفة هي الإصلاحية العدالة ،جوهرها في

فإن  ،المنظور هذا من .المجتمع ورفاهية الإنسانية العلاقات في انقطاع هو بل ،للقانون انتهاك مجرد ليس الضرر أو

فهو يتطلب إشراك جميع الأطراف المتضررة بشكل هادف في ؛ نطوي على أكثر من العدالة المنهجيةالضرر ي إصلاح

 المتبادل التفاهم تعزيز بل ،للضرر المباشرة العواقب معالجة فقط ليس والهدف .ومتعاطف وصادق طوعي حوار

 .والشفاء الاجتماعي

 ."وثنائي ومتكافئ طوعي حوار في المشتركة القيم على افقالتو كيدتأ إعادة خلال من الظلم بين التوازن تحقيق"

(Gavrielides، 2015) 

 
مما يمكنّ ، يعكس هذا التعريف الاعتقاد بأن العدالة يجب أن تكون علائقية وتشاركية ومتجذرة في القيم المشتركة

 .ؤولية الجماعيةالأفراد والمجتمعات من تجاوز الضرر من خلال عمليات قائمة على الكرامة والمساواة والمس

 الضحية تمكنّ عملية أي" أنها على الإصلاحية العدالة (2012) الضحايا بشأن الأوروبي الاتحاد توجيهات تعُرفّ

بمساعدة  الجنائية الجريمة عن الناشئة المسائل حل في بنشاط المشاركة من ،بحرية ذلك على وافقا إذا ،والجاني

عن  يميزها مما ،الإصلاحية للعدالة والحوارية الطوعية ةبيعالط على الضوء يسلط وهذا ".محايد ثالث طرف

 .الإجراءات القانونية القسرية أو التنازعية

 ،الرسمية الجنائية العدالة أنظمة ظهور من طويل وقت قبل .جديداً مفهوماً ليست الإصلاحية العدالة ،تاريخياً

حل  يتم كان حيث ،المجتمعية العدالة من أشكالاً القديمة والمجتمعات الأصلية المجتمعات من العديد مارست

أنه  على الضرر إلى تنظر التقاليد هذه كانت .الجماعية القرارات واتخاذ والوساطة الحوار خلال من النزاعات

 العدالة" مصطلح جذور إرجاع يمكن ،الواقع في .عقاباً وليس إصلاحاً يتطلب ،الاجتماعي الوئام في اضطراب

للإشارة إلى  δικαιοσύνη" "αποκαταστατικήرسطو مصطلح حيث استخدم أ، يمةإلى اليونان القد "التصالحية

 .العدالة باعتبارها استعادة وتوازنًا

والمنصات  العمل وأماكن والمدارس الجنائية العدالة ذلك في بما ،المجالات مختلف في الإصلاحية العدالة تسُتخدم ،اليوم

 والمؤتمرات ،والجاني الضحية بين الوساطة مثل الممارسات من ةمجموع تشمل وهي .المحلية والمجتمعات الإلكترونية

التعافي  العمليات هذه وتدعم .المحلية المجتمعات تقودها التي العدالة ومجالس ،الإصلاحية والدوائر ،الجماعية العائلية

 .همشةبين الشباب والفئات الم خاصة، وتساعد على منع وقوع أضرار مستقبلية، وتعزز المساءلة، العاطفي
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 الإصلاحية العدالة مبادئ

 :بفعالية تعمل لكي الإصلاحية العدالة أثناء بها الالتزام يجب مبادئ ستة هناك

 
 يجب أن نتذكر أن الهدف الرئيسي والعملية موجهان بشكل أساسي نحو العمل، أثناء ممارسة العدالة التصالحية :التصالح 1.

 .علاقات والمجتمع ككل حتى يتمكنوا من الشفاءعلى معالجة وإصلاح الضرر الذي لحق بالأفراد وال

 

 .طواعية المشاركة وقررت سيحدث بما قيقد علم على الأطراف جميع كانت إذا إلا العملية هذه ممارسة يمكن لا :التطوع 2.

تعد  لم إذا أنه ملاحظة أيضاً المهم ومن .وتداعياتها المحتملة والنتائج العملية طبيعة وتفهم بحرية الأطراف توافق أن يجب

 .فيمكنها وينبغي أن تتمكن من سحب موافقتها في أي وقت خلال العملية، الأطراف ترغب في المشاركة في جزء من العملية

 

 المحادثات إجراء يتطلب وهذا .المعنية الأطراف جميع تجاه متحيزة وغير عادلة التصالح عمليات تكون أن يجب :الحياد 3.

 ويتم تشجيع .يئة تدعمها عند التعبير عن احتياجاتهاهم أن تشعر جميع الأطراف بأنها في بومن الم، والمناقشات في مكان محايد

الآراء  عن التعبير عند الضروري من ،ذلك إلى بالإضافة .الإمكان قدر احتياجاتها تلبية ويجب ،آرائها عن التعبير على الأطراف

 .نةلمتبادل ويتجنب الهيموهذا يضمن التفاهم ا .تهم ومصالحهمإظهار اهتمام متساوٍ باحتياجا

 

 عن للتعبير الكافية والراحة بالأمان يشعرون حيث ،الأطراف لجميع آمنة بيئة توفير إلى التصالحية العدالة تهدف :السلامة 4.

المناقشات  أن أيضًا يعني وهذا .بنشاط المشاركة من وتمكينهم تشجيعهم يجب .بهم لحق الذي الضرر تأثير وعن مشاعرهم

 .حية يجب أن تظل سرية ما لم يتفق الأطراف المعنيون على خلاف ذلكي إطار العدالة التصالالتي تجري ف

 

 كما يجب أن .عمليات العدالة التصالحية متاحة لأي شخص متضرر من الضرر ولا تميز بين أحد :التوافر/إمكانية الوصول 5.

 .تكون متاحة للأطراف في جميع مراحل عملية العدالة الجنائية
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 قيمال اتباع الآن السهل من أصبح Anon).، (2016 التصالح عملية خلال الأطراف جميع كرامة احترام يجب :امالاحتر 6.

 قيم إلى أيضاً التصالحية للعدالة الأساسية القيم تستند .المبادئ هذه خلال من التصالحية العدالة عملية وراء الكامنة الأساسية

FREDA FREDA. 2016 .والاستقلالية ،والكرامة ،والمساواة ،والاحترام ،الإنصاف :ـل اختصار هي) Anon؛ Gavrielides 

.(2011 

 

 :التصالحية العدالة معايير من أنواع ثلاثة بين Braithwaite) 2002( يميز

 
 .حماية حقوق الإنسان، الحدود القانونية للعقوبات، الاهتمام المتساوي، عدم الهيمنة :المعايير المقيدة 1.

 .ومنع الضرر في المستقبل، السلام، التعاطف، إصلاح العلاقات، لإنسانمة اكرا :المعايير القصوى 2.

 .للعملية محتملة هدايا ولكنها ،مطلوبة نتائج ليست — الرحمة ،الندم ،التسامح ،الاعتذار :الناشئة المعايير  3.

 
مثل  ،محايد ثالث طرف قبل من توجيهها يتم أن ويجب حرة موافقة المشاركة تتطلب .طوعية عملية هي التصالحية العدالة

 .يجب وضع ضمانات لتجنب الإيذاء الثانوي وإعادة الصدمة .ميسر أو وسيط مدرب

 

 

 التصالحية للعدالة الرئيسية والنماذج الممارسات

 
 من خلال مجموعة من الممارسات والنماذج المنظمة التي تجسد قيمها الأساسية (RJ)يتم تفعيل العدالة التصالحية 

 في حين أن فلسفة العدالة التصالحية يمكن تطبيقها على نطاق واسع عبر .الإصلاحءلة والتعاطف والحوار والمسا -
 هذه تختلف .محددة تصالحية عمليات وتنفيذ تصميم في تكمن ما غالباً فعاليتها فإن ،والثقافات المؤسسات
ومعالجة  التفاهم وتعزيز تالعلاقا استعادة في المتمثل هدفها في تتحد ولكنها ،وهيكلها شكلها في الممارسات

 .الضرر من خلال المشاركة الشاملة

 (VOM) والجاني الضحية بين الوساطة 1.

على  تنطوي وهي .واستخدامًا رسوخاً التصالحية العدالة نماذج أكثر من واحدة هي والجاني الضحية بين الوساطة

إصلاح  كيفية حول اتفاق إلى والتوصل المتبادل التفاهم تحقيق بهدف ،والجاني الضحية بين وميسر منظم حوار

لجميع  وآمنة ومحترمة طوعية العملية تكون أن ويضمن ،محايد كوسيط المدرب الوسيط يعمل .الضرر

 .المشاركين
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لتحمل  وللمجرم ،عليها الضرر تأثير كيفية عن للتعبير للضحية فرصة والجاني الضحية بين الوساطة توفر

إلى  تؤدي أن يمكن والجاني الضحية بين الوساطة أن إلى الأبحاث تشير .مغزى ذات تعويضات وتقديم المسؤولية

وثقة أقوى من المجتمع في ، وانخفاض معدلات العودة إلى الإجرام بين المجرمين، معدلات رضا أعلى بين الضحايا

 .عمليات العدالة

 (FGC) العائلية المجموعة مؤتمر 2.

 
 بل أيضاً عائلاتهما، يملية الإصلاح لتشمل ليس فقط الضحية والجانتوسع مؤتمرات المجموعات العائلية نطاق ع

 ).مثل الشرطة والأخصائيين الاجتماعيين(وأحياناً ممثلي المجتمع أو المهنيين المعنيين ، ماوداعميه

لأسباب  شمولية أكثر فهماً تتيح حيث ،الشباب الجانحين مع خاص بشكل فعالة التصالحية العدالة لجان تعتبر

لأسرة والمقربين على تعزيز ويساعد حضور أفراد ا .مكن للشباب فيها تحمل المسؤوليةفر بيئة داعمة يالضرر وتو

 .المساءلة مع ضمان أن تكون خطط إعادة الإدماج واقعية وتحظى بدعم المجتمع

 Boards) (RJ التصالحية العدالة مجالس 3.

 
من  مجموعة وتضم ،التعويض مجالس أو تمعيةمجال العدالة لجان باسم أيضاً التصالحية العدالة مجالس تعُرف

 لا .لوضع خطة مجتمعية للمساءلة والتعويض )وأحيانًا الضحايا(أفراد المجتمع المدربين الذين يجتمعون مع الجناة 

خاصة في حالات الجرائم ، ولكنها غالبًا ما تعمل جنباً إلى جنب معها، تحل هذه المجالس محل الإجراءات القانونية

 .البسيطة

كما  .المحلية والاحتياجات القيم وتعكس السياق تراعي بحلول ويسمح للعدالة المجتمع ملكية النموذج هذا يعزز

أوسع  قضايا معالجة في خاص بشكل فعالة تكون أن ويمكن المدنية المشاركة التصالحية العدالة مجالس تعزز

 .لاجتماعينطاقًا مثل الظلم العنصري وعدم المساواة الاقتصادية والانفصال ا
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 (RJCs) التصالحية العدالة دوائر 4.

 
 تجمع دوائر .تعد دوائر العدالة التصالحية من بين ممارسات العدالة التصالحية الأكثر شمولاً وقابلية للتكيف ثقافياً

يسهله  حوار في — المجتمع وأفراد والأسر والمجرمين الضحايا — المعنية الأطراف عجمي التصالحية العدالة

 ".لدائرةحافظ ا"

مثل  بقيم والالتزام ،والختام الافتتاح وطقوس ،التحدث قطعة استخدام مثل أساسية عناصر من الدوائر تتكون

مما  ،المشتركة والمسؤولية الوحدة إلى الدائري الشكل يرمز .والتعاطف ،والاحترام ،الحقيقة وقول ،المساواة

 .يسمح لسماع جميع الأصوات على قدم المساواة

 :منها ،الدوائر من مختلفة أنواع هناك

 
 .والتعافي العاطفي التعبير على تركز – الشفاء دوائر  •

 .عادلة نتائج لتحديد الرسمية العدالة أنظمة مع بالاقتران تسُتخدم – الحكم دوائر  •

 .السجن بعد المجتمع إلى العائدين الأفراد لدعم مصممة – الإدماج إعادة دوائر  •

 .الاجتماعي والتماسك العلاقات لتعزيز استباقي بشكل تسُتخدم – المجتمع بناء دوائر  •
 



 :عالمشرو مرجع رقم
— ENHANCE — 101186010 

ERASMUS-YOUTH-2024-CB 

10 

 

 

 
 توفر ممارسات العدالة التصالحية الرئيسية أطر عمل عملية لتنفيذ قيم العدالة التصالحية في مجموعة متنوعة من

ل لاخ من سواء .العقلية والصحة المجتمع وتنمية الشبابي والعمل والتعليم الجنائية العدالة مثل ،المجالات

التركيز  خلال من العقابية للردود تحويلية بدائل النماذج هذه توفر ،الشاملة الدوائر عمليات أو الفردية الوساطة

، من خلال تبني هذه الممارسات .والمجتمع بدلاً من العزلة، والحوار بدلاً من الصمت، على التعافي بدلاً من العقاب

 .لإنسانارتباطاً بالعلاقات الإنسانية وأكثر إنصافاً وتركيزاً على ايمكن للمجتمعات أن تتجه نحو رؤية للعدالة أكثر 

 

 للمرونة RJiNEAR نموذج 3.

اجتماعياً  نفسيًا إطاراً يوفر حيث ،التصالحية العدالة ممارسة في متطوراً ابتكاراً للمرونة RJiNEAR نموذج يمثل

نموذج  .التجربة على القائمة العاطفية هيةوالرفا الشخصية التنمية ونماذج التصالحية العدالة مبادئ بين يربط

RJiNEAR 2017 النفسي للتدخل هجين تعديل هو al., et )Tunariu (iNEAR، مبادئ  لدمج خصيصًا مصمم

 .العدالة التصالحية وبناء المرونة لدى الأفراد والمجتمعات المتضررة من الأذى والتهميش والاستبعاد المنهجي

 النظرية والأسس السياق

 -الاحتياجات-المخاطر نموذج على كبير بشكل الإجرام وإعادة الضرر لمنع المبذولة الجهود اعتمدت ً،تقليديا

 بما في، الذي يركز على تحديد وإدارة المخاطر الفردية من خلال التدخلات القائمة على الرقابة، (RNR)الاستجابة 

 .ذلك الحبس ومراقبة السلوك

RJiNEAR باسم والمعروف تجريبياً صحتها من التحقق تم الذي يالنفس التدخل من مختلطة نسخة هو iNEAR 

2017a) al., et .(Tunariu بنظرية النموذج يحتفظ iNEAR ويوسعها  ،الأصلية وأركانها الصدفة حول الشاملة

 .الهدف النهائي للبرنامج هو بناء المرونة وتحقيق التحول من خلال المشاركة .لتشمل موضوعات العدالة الإصلاحية

والاستجابات  ،للفرد الداخلية الموارد بين التفاعلات خلال من تطويرها يمكن .توسيعها يمكن قدرة هي ونةالمر

 تم، iNEARل مثل تدخ Tunariu & .(Boniwell، (2019ومجموعة العوامل الوقائية ، الموجهة للمتغيرات البيئية

 .للاستفادة من هذه التفاعلات RJiNEARتصميم 
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 i-N-E-A-R :النموذج هيكل

 في عملية تطويرية قائمة على خمسة ركائز تمكن الأفراد من إدراك عواطفهم والتفكير في RJiNEARيكمن جوهر 

 :ويشير الاختصار إلى .خياراتهم وبناء قدراتهم الداخلية من أجل التغيير الإيجابي

•  Myself – I )الالاتص إعادة على ناركيالمش تشجيع يتم .والمساءلة للتفكير انطلاق كنقطة بالذات الاعتراف ):أنا 

 .بهوياتهم بما يتجاوز تجاربهم من الأذى أو الإساءة

•  N – يبدأ المشاركون في .تعميق الوعي الذاتي من خلال الحوار التصالحي والتمارين التأملية :معرفة جديدة عن نفسي 

 .رؤية سلوكياتهم وتجاربهم في سياقات اجتماعية وعاطفية أوسع

•  E – هذه .تصعيدها أو قمعها دون وتنظيمها وتحملها الصعبة المشاعر على التعرف على القدرة :يةالعاطف المرونة 

 .المهارة العاطفية ضرورية لكسر حلقة الأذى

•  A – عواقب وفهم الضار للسلوك البدائل تحديد على يةالمعرف القدرة تطوير :والاختيارات بالخيارات الوعي 

 .الاختيارات المختلفة

•  R – الحرمان أو التهميش أو السابقة الصدمات "من الرغم على" المرنة الاستجابات تشجيع :بالنمو بةالاستجا 

 .التأهيل إعادة مجرد وليس ،التحول على المرحلة هذه تركز .المنهجي

 

والمسؤولة  والواعية المدروسة الإجراءات إلى التفاعلية الاستجابات من الانتقال من الأفراد التقدم هذا يمُكنّ

وتقاسم  الحقيقة وقول والمساواة والتمكين الاحترام - التصالحية العدالة مبادئ على مرحلة كل تعتمد .عياًاجتما

 .عملية تغيير فردية وجماعية على حد سواء RJiNEARمما يجعل  -السلطة 

 :الرائدة والتجارب الأدلة

 
 2016) ،كوليدج أبي( طالباً 350 مع تجربته تم  •

 (2020) "بليتقمس - صوتي" ساوثوارك  •

 RDaVR و RADEX الأوروبية المشاريع  •

 مزيد من المعلومات في الفصل الخاص(دول من الاتحاد الأوروبي  7سنوات في  3استناداً إلى تجربة تجريبية مدتها   •

 )بالمجموعات المستهدفة والتنفيذ
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 RJ4All ـل التابع التطرف مركز :المعلومات من لمزيد

 على عليها العثور يمكن RJiNEAR بنموذج تتعلق ومواد تدريبية ودورات أوراقًا RJ4All جمعت
 

https://www.rj4all.info/rjinear 

 التصالحية ةدالالع تكامل .الدورة هذه نهاية في مراجع قائمة أيضًا تتوفر
 

 لا فهو .تشخيصياً أو سريرياً نموذجاً ليس RJiNEAR ،التقليدية العلاجية التدخلات عكس على

 ليس أنفسهم النظر إلى يشجع المشاركين على .سياقات علائقية واجتماعية وهيكلية بل يضع الضرر في، يعتبر الأفراد مرضى

 .تعادة أنفسهمبل كعناصر فاعلة في اس، كأشخاص لديهم مشاكل يجب حلها

 

 :يلي ما RJiNEAR يف المستخدمة التصالحية الممارسات تشمل

 
 مدربون ومتطوعون RJ ممارسو يديرها التي الرفاهية دوائر  •

 للتفكير كأدوات والحوار القصص سرد  •

 والتواصل اللفظي غير التعبير تتيح إبداعية أنشطة  •

 الاجتماعية والأدوار والقيم الهوية حول المنظم التفكير  •

 

 بل كأشخاص، تخلق هذه الأنشطة مساحة نفسية لا ينُظر فيها إلى الأفراد من منظور الأذى الذي لحق بهم فحسب

 .كاملين لديهم إمكانات واحتياجات وتطلعات

 والتنفيذ المستهدفة الفئات

 :خدم حيث ،مختلفة سياقات في وتجريبه RJiNEAR نموذج اختبار تم

 
 العصابات عنف أعمال في التورط أو مجرائ ارتكاب لخطر المعرضون الشباب  •

 الخطير العنف من المتضررين الأفراد  •

 التأهيل لإعادة يخضعون الذين والبالغين الأحداث من السابقين المجرمين  •

 العنيف التطرف أو التطرف لخطر المعرضون الشباب  •

 التصالحية دماجلإا إعادة برامج في المشاركون أو للمراقبة الخاضعون البالغون  •

 

 ،(Tunariu شاباً مشاركًا 350 من أكثر مع آبي كلية في 2016 عام في كبيراً تنفيذاً التجريبية المشاريع تشمل

My Voice – My ومشاريع مجتمعية مثل ،(Boniwell & Rufon 

https://www.rj4all.info/rjinear
https://www.rj4all.info/rjinear
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و  RDaVRالاتحاد الأوروبي المشاريع الممولة من  RJiNEARكما دعمت  .بتمويل من مجلس ساوثوارك، (2020)في ساوثوارك 

RADEX، والابتكار الشباب تمكين مشروع إطار في بلدان سبعة في تنفيذها تم التي .(YEIP) أدلة المبادرات هذه قدمت وقد 

 .المجتمع في الإدماج وإعادة السلوكي التغيير على الحفاظ في نجحت المرونة على والقائمة التصالحية التدخلات أن على دامغة

 الأوسع والتأثير الأهمية

عاطفيان  ردان وهما ،والذنب بالخزي الشعور مع التعامل في الأفراد يدعم RJiNEAR نموذج أن ،ذلك من والأهم

 :بين RJiNEARيميز  .غالباً ما يكونان أساسًا للسلوكيات الضارة

 والتجنب الانسحاب إلى وتؤدي الذات على تركز مؤلمة عاطفة :الخجل  •

 أخلاقي ونمو تصحيحية إجراءات إلى تؤدي أن ويمكن السلوك على تركز عاطفة :الذنب  •

 

، مساراً تصالحياً للمضي قدماً RJiNEARيدعم ، والتعاطف على العقاب، من خلال تعزيز الشعور بالذنب على الخجل

 .مما يساعد الأفراد على تحمل المسؤولية دون أن يسحقهم ماضيهم

 فهو يجمع بين .مستنداً إلى التجربة العملية للتدخلات القضائية السائدةبديلاً جريئاً وشاملاً و RJiNEARيقدم نموذج 

الأفراد  تحول أيضًا بل ،الضرر حل فقط ليس لتعزيز الأدلة على القائمة النفسية والمبادئ التصالحية العدالة

المرونة يلبي  نموذجاً لبناء RJiNEARيعد ، من خلال تصميمه المرن وفلسفته الشاملة ونتائجه المثبتة .والمجتمعات

 .الاحتياجات المعقدة لأنظمة العدالة الحديثة مع احترام كرامة كل فرد وقدرته على التصرف وإمكاناته

 

 الأساسية الممارسة – المجتمع دوائر 4.

 ؟الدوائر هي ما

الدوائر  هذه توفر (RJ). التصالحية العدالة إطار في والتحويلية الأساسية الممارسات بين من المجتمعية الدوائر تعد

للأفراد  المجتمعية الدوائر تتيح ،أساسية تصالحية كممارسة .الثقة بناء وإعادة والشفاء للحوار ومرنة منظمة مساحة

التماسك  وتشجيع المتبادل التفاهم وتعزيز النزاعات وحل الأضرار لمعالجة هرمية وغير شاملة بيئة في الالتقاء

 .الاجتماعي
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 وقول والمساواة الاحترام :الإصلاحية للعدالة الأساسية القيم من مجموعة نتكم المجتمعية الدائرة صميم في

 بغض – المشاركين جميع أن على ،ورمزياً مادياً تشكيلاً باعتبارها ،الدائرة تؤكد .السلطة وتقاسم والتمكين الحقيقة

، العدائية أو عقابيةال التفاعل أساليب الدوائر ترفض .متساوٍ صوت لهم – دورهم أو وضعهم أو خلفيتهم عن النظر

 .وتمنح الأولوية بدلاً من ذلك للمساءلة العلائقية والأمان العاطفي والاعتراف بالإنسانية المشتركة

هذا  توسع المجتمعية الدوائر فإن ،الخطأ أو الضرر على فعل كرد تصُاغ ما غالباً التصالحية العدالة أن ينح في

وتنمية  النزاعات ومنع المجتمع لبناء استباقية أدوات تكون نأ يمكن بل ،فعل رد آليات مجرد ليست فهي .النطاق

 .المرونة

 المجتمعية الدائرة وعناصر هيكل

يضمن  أساسيًا هيكلاً تتبع أنها إلا ،والبيئات الثقافات مختلف مع للتكيف المجتمعية الدوائر قابلية من الرغم على

، المساحة على يحافظ الذي ،الدائرة حافظ قبل نم العملية تيسير يتم ما عادةً .الغرض ووضوح والأمان الاتساق

 .ويوجه الحوار دون السيطرة على المحادثة أو التحكم فيها، ويقدم نموذجًا للسلوك المحترم

 أو تعبيراً، أو احتفالاً مناسبًا ثقافياً، أو لحظة صمت، قد يشمل ذلك قراءة .تبدأ كل دائرة بطقوس افتتاحية أو ترحيب

عن  منفصل فريد كمكان الدائرة وتمييز ،الحضور وةودع ،النغمة تحديد إلى الافتتاح يهدف .الامتنان عن بسيطاً

 .الحياة اليومية

 وقطعة، والاستماع الفعال، والتي قد تشمل السرية، يقوم المشاركون بوضع القواعد الأساسية أو يتم تذكيرهم بها

 .لنفسي والمسؤولية المشتركةهذه الاتفاقات ضرورية لخلق الأمان ا .والحق في التمرير، التحدث

الفعالة  الدوائر تستجيب .الثقافة مع التكيف على قدرتها في المجتمع لدوائر الأساسية القوة نقاط إحدى تتمثل

وقواعد  المحلية والمصطلحات الثقافية الرموز دمج يمكن .الاجتماعية والديناميات واللغات المحلية للتقاليد

بل  ،فحسب المشاركة التكيف على القدرة هذه تعزز لا .ومحترمة مألوفة تبدو ةالدائر لجعل الهيكل في المجتمع

 .تضمن أيضًا أن يكون العملية ذات مغزى في إطار تجارب المشاركين الحياتية

 :يلي ما النموذجية القواعد تشمل

 
 .بنيّة واستمع تحدث  •
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 .ومناسب آمن أنه تشعر بما فقط شارك  •

 .مقاطعة دون ثبالتحد للآخرين السماح  •

 .بحكم لا ،بفضول تفاعل  •

 .بالإرهاق شعرت إذا استراحة خذ  •

 

إلى  للإشارة المشاركين بين تمريره يتم رمزي شيء عن عبارة وهي ،التحدث قطعة هو الدائرة في المركزي العنصر

 .ون باهتمامبينما يستمع الآخر، لا يجوز التحدث إلا للشخص الذي يحمل قطعة التحدث .من حان دوره في التحدث

 .وتعزز الاستماع العميق، وتضمن المشاركة العادلة، هذه الممارسة تبطئ وتيرة المحادثة

 شاركنا بقيمة"أو  "؟ما الذي أتى بك إلى هنا اليوم"مثل (تبدأ بمواضيع بسيطة ، عادة ما يتم الحوار على شكل جولات

، والصراع ،الأذى مثل( الأحيان بعض في حساسية وأكثر أعمق مواضيع إلى تنتقل ثم ")لك بالنسبة مهمة

 .ويمكنهم التمرير دون ضغطلا يطُلب من المشاركين التحدث  ).والتسامح، والشفاء، والمسؤولية

أو  ،الامتنان عن التعبير ذلك يشمل قد .المشتركين والمكان بالوقت تعترف وطقوس ختامية بجولة الدائرة تنتهي

 .تعزز الخاتمة سلامة العملية وتوفر احتواءً عاطفياً .اء شمعةأو أفعال رمزية مثل إطف، التفكير المشترك

 الدائرة في الأدوار

 الحافظ ليس شخصية ذات .ويضمن السلامة، ويحافظ على الحياد، يوجه سير العملية :الميسر /حافظ الدائرة   •

 .بل مشارك مع مسؤولية إضافية، سلطة
 ويساهمون في تحقيق، ويستمعون بعمق، لحقيقيةويظهرون شخصياتهم ا، يشاركون طواعية :المشاركون  •

 .هدف مشترك
 ولكن يجب عليهم، يمكنهم الحضور لأغراض التدريب أو لدعم المشاركين ):عند الاقتضاء(المراقبون   •

 .احترام سرية الدائرة وقيمها

 

 المجتمعية الدوائر تطبيقات

 :كذل في بما ،متنوعة سياقات في مجتمعيةال الدوائر استخدام يمكن

 
 .الدراسي الفصل في إيجابية ثقافة لبناء أو ،والاستبعاد ،والصراع ،التنمر لمعالجة :المدارس  •
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 .البسيطة والجرائم للشباب بالنسبة خاصة ،الرسمية للعقوبات مكمل أو كبديل :العدالة أنظمة  •

 .الأجيال بين اماتالانقس أو العنصرية أو الجيران بين التوترات لمعالجة :المجتمعية المجموعات  •

 .تعاونية فرق وبناء ،الأفراد بين التوترات وإدارة ،الشامل الحوار لتعزيز :العمل أماكن  •

 لا سيما في، يمكن أن تكون الدوائر بمثابة مساحات ترميمية للتعبير العاطفي ودعم الأقران :الصحة العقلية والرفاهية  •

 .الحرمان الاجتماعي والاقتصادي سياقات ما بعد الجائحة أو المناطق المتضررة من

 الدوائر تأثير

 :إلى المجتمعية الدوائر تؤدي أن يمكن ،فعال بشكل تيسيرها يتم عندما

 
 .الأفراد بين والتعاطف التفاهم تحسين  •

 .النزاعات وتصعيد الاجتماعية التوترات تقليل  •

 .العزلة وتقليل العاطفي الشفاء  •

 .والجماعية الشخصية بالقيم الاتصال إعادة  •

 .والمرونة المجتمعية الهوية تعزيز  •

 

 :وتصبح العملية نفسها هي النتيجة .بل إلى إصلاح العلاقات وبناء القدرات، لا تهدف الدوائر إلى إلقاء اللوم أو العقاب

ات التحدي مع للتعامل استعداداً أكثر المجتمعات وتصبح ،العلاقات إلى التوازن وإعادة ،الناس إلى الاستماع يتم

الحوار  قوة المجتمعية الدوائر تجسد ،التصالحية للعدالة الأساسية الممارسة باعتبارها .تعاوني بشكل المستقبلية

 .بل المجتمعات بأكملها، المنظم والقائم على القيم في تغيير ليس فقط العلاقات الفردية

 والتقنيات المهارات – الدوائر تيسير

في  .عميقاً والتزاماً ثقافية وحساسية عاطفياً ذكاءً تتطلب منظمة ممارسة هو (RJ) التصالحية العدالة دوائر تيسير

ومهارات  وحضوراً متعمدّاً إعداداً يتطلب تيسيرها فإن ،بسيطاً يبدو قد التصالح لدائرة الأساسي الهيكل أن حين

دوراً حاسماً في الحفاظ على  ،"حافظ الدائرة"الذي يشُار إليه غالباً باسم ، يلعب الميسرّ .شخصية وأخلاقية أساسية

 .مساحة بطريقة تسمح للمشاركين بالشعور بالأمان والاحترام والتمكينال
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دور  يتمثل لا .والتمكين ،السلطة وتقاسم ،والمساواة ،الحقيقة وقول ،الاحترام مثل قيم إلى التصالحية العدالة دوائر تستند

يستكشف هذا الفصل الكفاءات  .توجيه العملية مع تجسيد هذه القيم بل في، الميسر في التحكم في المحادثة أو حل المشكلات

 .والتقنيات والاعتبارات اللازمة لتيسير الدائرة بشكل فعال

 الدائرة حافظ دور

 أعلى بل يسير جنباً إلى جنبلا يقود حافظ الدائرة من ، على عكس الميسرين التقليديين أو الشخصيات ذات السلطة

 القواعد اتباع وضمان ،الدائرة عملية سلامة على الحفاظ في للحافظ الأساسية لمهمةا وتتمثل .المشاركين مع

ويوازن بين الهيكل ، والحافظ هو مشارك وحارس للمساحة في آن واحد .وتجسيد قيم العدالة التصالحية، الأساسية

 .والمرونة والحياد والدفء

 :يلي ما الرئيسية المسؤوليات تشمل

 
 • المشاركين لجميع النفسي الأمان على والحفاظ خلق

 • إكراه دون الحقيقية المشاركة تشجيع

 • المحادثة وإيقاع مسار توجيه

 • التوتر أو الصمت أو للمشاعر بمهارة الاستجابة

 • ـل الأساسية التسهيل مهارات الدائرة واتفاقات الأساسية بالقواعد الالتزام ضمان

 الفعال الاستماع يتضمن ،لحيةالتصا الممارسات جميع أساس :الفعال الاستماع

 للكلمات الميسر يستمع لا .الحكم وتعليق ،)لفظياً وغير لفظياً( يقال بما والاعتراف ،الكامل التواجد

- 

  مسموعون بأنهم المشاركون فيها يشعر مساحة يخلق وهذا .والصمت والمعاني للعواطف أيضاً بل ،فحسب

  .ومقدرون

 - .نزاع حالة في أفراد مع العمل عند خاصة ،الحياد على الحفاظ الميسرين على يجب :الأحكام إصدار وعدم الحياد

  آمنة بيئة في بصدق أنفسهم عن بالتعبير للمشاركين السماح بل ،الحلول تقديم أو التدخل أو التقييم ليس دورهم

  .ومنظمة

 - صحة المتعاطفون الميسرون يثبت .الفعل رد أو الانفعال دون الآخرين مشاعر مع التفاعل على القدرة :التعاطف

  .والاستجابة الواقعية على الحفاظ مع العاطفي التعبير ويدعمون المشاركين تجارب
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 ،وشرح الغرض من كل جولة، يحتاج الميسرون إلى تقديم تعليمات واضحة حول عملية الدائرة :الوضوح والتواصل  -

 .وتعزيز ثقة المشاركين في العمليةيساعد الوضوح في تقليل القلق  .وتوضيح التوقعات

 في الموجودة واللغوية والاجتماعية الثقافية بالديناميات دراية على الميسرون يكون أن يجب :الثقافية الحساسية  -

وتجنب استخدام لغة قد تؤدي إلى ، وتكييف شكل الدائرة عند الاقتضاء، ويشمل ذلك فهم قواعد المجموعة .الدائرة

 .تهميشهم عزل المشاركين أو

 

 وشاملة آمنة مساحة خلق

 :الميسرين على يجب .الهادفة للمشاركة ضرورية والعاطفية النفسية السلامة

 
 المخاطر منخفضة ومشاركة الجليد لكسر بأسئلة البدء  •

 الأجواء لضبط متسقة افتتاحية طقوس استخدام  •

 وضعها في والمشاركة الأساسية القواعد تقديم  •

 الصمت التزام أو التغاضي في الحق تطبيع  •

 خاطئة أو صحيحة آراء توجد لا وأنه ،بها مرحب الآراء جميع أن صراحة يذكروا  •

 

إلى  والوصول ،المقاعد ترتيب :والراحة الجسدية السلامة مراعاة أيضًا الميسرين على يجب ،الدائرة بدء قبل

 .والطابع العاطفي للبيئة، وغياب الهواتف، المراحيض والمخارج

 :الماهرون الميسرون .التصالحية الدوائر في ،الذنب أو الخجل أو الحزن أو الغضب مثل ،قوية مشاعر تنشأ قد

 
 • وتوازنهم هدوئهم على يحافظون

 • ")هنا بالضيق تشعر أن بأس لا(" العاطفي التعبير طبيع

 • )ليةالتأم والأسئلة ،والتنفس ،المؤقت التوقف مثل( التوتر تخفيف استراتيجيات استخدم

 • الحاجة عند الحالة من تحقق أو استراحات قدم

 • المتصاعد التوتر لاكتشاف الصوت ونبرة الجسد لغة راقب

 • إصلاحها أو التدخل دون المشاعر صحة من التحقق

 
ي الذ( العاطفي والأذى )الشفاء عملية من جزءاً يكون أن يمكن الذي( العاطفي الانزعاج بين التمييز أيضاً المهم من

 ).يجب منعه
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 المشاركة تشجيع

 :يلي بما القيام للميسرين يمكن ،المشاركة لتشجيع .التصالحية العدالة لدوائر مميزة سمة هو الشامل الحوار

 
 .")مسموع بأنك فيه شعرت وقت عن بذكرى شارك(" مهددة غير بمطالبات البدء  •

 بالتساوي الكلام وقت لتوزيع التحدث أداة استخدام  •

 التواصل أشكال من شكل هو بل ،فشلاً ليس الصمت — والتفكير بالصمت محاس  •

 أحكام إصدار دون مساهمة بكل أقر  •

 ادعُ المشاركين الأكثر هدوءاً بلطف ودون ضغط من المهم أن يتم احترام الحق  •

 .في عدم المشاركة دائمًا

 لاحتياجات مستجيبين يظلوا أن سرينالمي على يجب ،الأمان يوفر الدائرة هيكل أن حين في ،ذلك على علاوة

 :ذلك يعني قد .المجموعة

 
 الدائرة طول تعديل  •

 راحة فترات توفير  •

 التنموية أو الثقافية الملاءمة مع لتتناسب التوجيهات أو اللغة تعديل  •

 الرموز أو الأغاني أو الطقوس استخدام في بالمرونة التحلي  •

 للمجموعة والعاطفة الطاقة حالة مع التكيف  •

 

الميسر  على يجب .المنهجي الأذى أو التهميش أو الصدمات من تاريخ لديهم أفراداً التصالحية الدوائر تضم ما غالبًا

يتعرف  وأن ،عيشها إعادة أو مؤلمة تجارب عن للكشف المشاركين على الضغط يتجنب أن الصدمات على المطلع

 .يقدم الميسر الدعم أو يحيل إلى مصادر الدعم ،عند الحاجة .على المحفزات والاستجابات العاطفية

 الدائرة إغلاق

الختام  إن .الدعم على الحصول في يرغبون الذين لأولئك الدائرة انتهاء بعد متاحين الميسرون يظل أن يجب

 :وقد يشمل ذلك .المناسب يعزز الشعور بالاكتفاء

 ")؟هذا من استفدت ماذا" ،المثال سبيل على( أخيرة جولة  •

 الامتنان عن لتعبيرا  •

 )مشتركة كلمة أو إيماءة ،شمعة إطفاء أو إشعال( رمزية إيماءة  •

 المغادرة قبل العاطفي بالاستقرار يشعرون المشاركين أن من التأكد  •
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 الأمر يتعلق لا .العملية والتقنية العاطفي والذكاء الأخلاقي الالتزام من مزيجاً التصالحية الدوائر تيسير يتطلب

العميق  والحضور الدقيق الإعداد خلال من .والتحويلي الحقيقي للحوار مساحة بإتاحة بل ،التصحيح أو بالسيطرة

يمكن للميسرين دعم المشاركين في إعادة التواصل مع أنفسهم ومع بعضهم ، والممارسة المتسقة القائمة على القيم

 .البعض بطرق قوية ومؤكدة للحياة

 
 مجتمعية دائرة تنظيم

 جماعي بشكل المشكلات وحل والتفاهم الحوار تعزز الإصلاحية للعدالة أساسية ممارسات هي تمعيةالمج الدوائر

آمنة  بيئة لخلق متعمدة وهيكلة واضحًا وتواصلاً مدروسًا إعداداً الدوائر هذه مثل تنظيم يتطلب .المشاركين بين

دائرة  لتنظيم اللازمة الأساسية والخطوات الاعتبارات القسم هذا يوضح .الفعالة المشاركة على تساعد وشاملة

 .مجتمعية ناجحة

 والنطاق الغرض تحديد  1.

 
 المجتمعية الدوائر تؤدي أن يمكن .بوضوح غرضها تحديد في مجتمعية دائرة تنظيم في الأولى الخطوة تتمثل

سك والتما الرفاهية تعزيز أو ،الأضرار ومعالجة ،العلاقات وبناء ،النزاعات حل ذلك في بما ،متنوعة وظائف

كانت  سواء .التسهيلي والنهج والشكل المناسبين المشاركين تحديد في الدائرة أهداف توضيح يساعد .الاجتماعي

إلى  بوضوح الغرض إيصال يجب ،المستمرة المجتمعية الروابط تعزيز أو معين حادث معالجة إلى تهدف الدائرة

 .جميع المعنيين

 المشاركين تحديد  2.

 
 .مشتركة قضية أو مصلحة تربطهم الذين المصلحة أصحاب من متنوعة مجموعة المجتمعية الدائرة تضم ما عادةً

، بهم الخاصة الدعم شبكات أو وعائلاتهم ،بالحادث المتأثرة والثانوية الأولية الأطراف المشاركون يشمل ما غالباً

يتم  من في بعناية النظر يجب .الاجتماعيين الأخصائيين أو الشرطة ضباط مثل مهنيين وأحيانًا ،المجتمع وممثلي

 المشاركة في الدوائر التصالحية .دعوته لضمان أن تعكس الدائرة المجتمع المعني وتوازن التمثيل دون إرباك العملية

 .وتحترم استقلالية الأفراد في المشاركة أو الامتناع، طوعية

 المناسبين والوقت المكان اختيار  3.
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وسهل  محايد مكان اختيار المنظمين على يجب .المجتمع دائرة وفعالية واءأج على كبير بشكل المادي المكان يؤثر

 الذي غالباً ما يكون دائريًا أو، يجب أن تدعم ترتيبات الجلوس شكل الدائرة .الوصول ومريح يعزز المساواة والانفتاح

التفاصيل  معالجة يجب .مباشر بشكل بعضهم مع والتفاعل البعض بعضهم برؤية للمشاركين يسمح مما ،بيضاوياً

إن ( التكنولوجية والاحتياجات )والمياه الحمامات( المرافق وتوافر والخصوصية الوصول سهولة مثل اللوجستية

 .كما أن تحديد موعد الدائرة في وقت مناسب للمشاركين يزيد من الحضور والمشاركة إلى أقصى حد ).وجدت

 والاتفاقات الأساسية القواعد إعداد  4.

 
بالسرية  المتعلقة التوقعات القواعد هذه تحدد .ومحترمة آمنة بيئة لخلق الأهمية بالغ أمراً أساسية عدقوا وضع يعد

الأساسية  القواعد صياغة يمكن .المشاركة دون التمرير في والحق التحدث أداة واستخدام الكلام وتناوب والاحترام

 .ئماً مراجعتها والموافقة عليها من قبل المشاركينولكن يجب دا، بشكل تعاوني أو تقديمها من قبل الميسر في البداية

 .تساعد الاتفاقات الواضحة على منع سوء الفهم وتوفر إطاراً لمعالجة التحديات أثناء الدائرة

 الدائرة هيكل تخطيط  5.

 
 المنظمين على يجب .وغرضها سيرها يدعم عام هيكل هناك أن إلا ،التصالحية الدوائر مرونة من الرغم على

 المتعلقة الشخصية التجارب ومشاركة ،التعريفات تشمل قد والتي ،الجولات تسلسل تخطيط يسرينوالم

أو  الطقوس إدراج يساعد أن يمكن .الختامية والتأملات ،قدماً المضي سبل ومناقشة ،الآثار واستكشاف ،بالموضوع

يجب  .الدائرة قيم وتعزيز قالاتالانت تمييز في - للتحدث قطعة استخدام أو شمعة إضاءة مثل - الرمزية الإجراءات

 .أن يظل الهيكل قابلاً للتكيف مع احتياجات المجموعة وديناميكياتها

 الميسر تحضير  6.

 
على  يتعرف أن الميسر على يجب ،الدائرة قبل .العملية توجيه في محورياً دوراً الدائرة حارس أو الميسر يلعب

والتعاطف  والحياد النشط الاستماع مثل التيسير مهارات رتطوي التحضير يتضمن .والأهداف والسياق المشاركين

المحتملة  والتحديات العاطفية والتعبيرات المجموعة ديناميكيات لإدارة أيضًا الميسرون يستعد .النزاعات وإدارة

 .بحساسية وعناية
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 والدعوات التواصل  7.

 
والمكان  والوقت والتوقعات الغرض بوضوح الدعوات توضح أن يجب .التنظيم لنجاح ضروري الفعال التواصل

على  المشاركين مسبقاً الأسئلة على والإجابة الأساسية المعلومات توفير يساعد .للمشاركة الطوعية والطبيعة

المكالمات الهاتفية والبريد  —يمكن للمنظمين استخدام قنوات اتصال متعددة  .الوصول وهم على دراية ومستعدون

 .لضمان تواصل واسع وشامل —لمجتمعية الإلكتروني ولوحات الإعلانات ا

 المشاركين دعم  8.

 
، النقل وسائل توفير كذل يشمل قد .العادلة المشاركة لضمان المشاركين احتياجات توقع المنظمين على يجب

 الدائرة قبل العاطفي الدعم يكون قد .الإعاقة بذوي الخاصة التسهيلات أو ،الفورية والترجمة ،الأطفال ورعاية

تناول  عند خاصة ،الأهمية بالغ أمراً - الاستجواب أو الاستشارة جلسات إلى الوصول مثل - وبعدها اوأثناءه

 .موضوعات حساسة أو مؤلمة

 والمساءلة المتابعة  9.

 
، المتابعة لإجراءات التخطيط المنظمين على يجب .للدائرة المشاركين بمغادرة المجتمعية الدائرة عملية تنتهي لا

المتابعة  تعزز .الاتصال قنوات على والحفاظ ،عليها المتفق القرارات ودعم ،الاتفاقات يقتوث تشمل قد والتي

 .المساءلة وتساعد على ترسيخ النتائج التصالحية داخل المجتمع

 .والتيسير والبيئة والمشاركين بالغرض دقيقاً اهتماماً تتطلب وعلاقاتية مدروسة عملية هو مجتمعية دائرة تنظيم

المسؤولية  وتعزيز الضرر وإصلاح التفاهم لبناء تحويلية فرصاً المجتمعية الدوائر توفر ،بعناية ذهاتنفي يتم عندما

ويصبح  ،السلطة تقاسم فيها ويتم ،الأصوات جميع فيها تقدُرَّ مساحة خلق على الدائرة نجاح يعتمد .الجماعية

 .الإصلاح ممكنًا من خلال حوار صادق ومحترم
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 والحلول التحديات 5.

 القوى توازن تلالاتاخ  1.

 

هذه  توجد قد .المشاركين بين الكامنة القوة اختلالات معالجة هو التصالحية العدالة في التحديات أهم أحد

يمكن  .والجنسانية والعرقية الاجتماعية الخطوط عبر أو ،والشباب البالغين بين أو ،والجناة الضحايا بين الاختلالات

سبيل  على .العملية وفعالية عدالة على وتؤثر بصراحة للمشاركة اركينالمش استعداد على القوة تفاوتات تؤثر أن

مما يقلل من مشاركتها أو يؤدي إلى إعادة ، قد تشعر المجموعات المهمشة بالخوف أو عدم الثقة في العملية، المثال

 .إيذائها

 والتمكين السلطة تقاسم

 
كين التم فعال بشكل التصالحية العدالة ممارسات تعزز أن يجب ،القوى توازن اختلالات حدة من للتخفيف

 وخلق بيئات، يجب تدريب الميسرين على التعرف على ديناميات الهيمنة والضعف ومعالجتها .والمشاركة المتساوية

وضمان  ،المحلي المجتمع ممثلي إشراك خلال من السلطة تقاسم تعزيز يمكن .الأصوات جميع تحترم شاملة

 .قة بين المشاركينوتعزيز الاحترام والث، الشفافية

 والموافقة الطوعية المشاركة  2.

 

قد  .المعنية الأطراف جميع من الحرة والموافقة الطوعية المشاركة على أساسي بشكل التصالحية العدالة تستند

 عوامل من بضغوط المشاركون فيها يشعر التي الحالات في خاصة ،الحقيقية الرغبة ضمان الصعب من يكون

يمكن أن تتأثر ، عندما تكون المشاركة قسرية .ة القانونية أو توقعات المجتمع أو ديناميات الأسرةخارجية مثل الأنظم

 .مصداقية الحوار والنتائج

 المستنيرة والموافقة الطوعية ضمان

 
مساحة  وتوفير للمشاركة الطوعية الطبيعة حول الواضح للتواصل الأولوية التصالحية العمليات تعطي أن يجب

ما  فهم على الأفراد إعلامية جلسات أو مسبقة اجتماعات عقد يساعد أن يمكن .مستنيرة قرارات تخاذلا للمشاركين

العدالة  نزاهة على للحفاظ ضروري أمر المشاركة رفض خيار احترام .العملية إطار في وحقوقهم توقعه يمكن

 .التصالحية
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 الثانوي الإيذاء من الحماية  3.

 

يتعرض  فقد .بعناية إدارتها تتم لم إذا متكرر أو ثانوي إيذاء في التسبب خطر على التصالح عمليات تنطوي

ضمانات  وبدون .بعدها أو العملية أثناء النفسي الضغط أو الانتقام أو للترهيب ،الضحايا سيما ولا ،المشاركون

 .قد تؤدي جهود العدالة التصالحية إلى تفاقم الضرر بدلاً من إصلاحه دون قصد، مناسبة

 والدعم مايةالح آليات

 
تقييمات  الضمانات هذه تشمل وقد .الأذى من المزيد من المشاركين لحماية الأهمية بالغ أمراً القوية الضمانات تعد

أن  الميسرين على يجب .الاستشارة خدمات مثل اللاحقة والرعاية الداعمين والأشخاص السرية واتفاقيات المخاطر

 .الأمر لزم إذا إنهائها أو العملية لوقف مستعدين يكونوا وأن بالترهي أو الضيق على علامات لأي يقظين يكونوا

 .تساهم البروتوكولات الواضحة لإدارة انتهاكات السلامة في توفير بيئة إصلاحية جديرة بالثقة

 الخاطئة والمفاهيم المحدود الوعي  4.

 

فهم  ،السياسات عووصان المجتمع وأفراد الممارسون ذلك في بما ،المصلحة أصحاب من العديد لدى يكون قد

أن  يمكن .السليم والتنفيذ الدعم الخاطئة المفاهيم تقوض أن يمكن .التصالحية العدالة وممارسات لمبادئ محدود

 .يؤدي هذا النقص في المعرفة إلى توقعات غير واقعية أو تطبيقات غير مناسبة للممارسات التصالحية

 والتدريب التعليم

 
وأفراد  الممارسين تستهدف شاملة وتدريبية تعليمية مبادرات التصالحية العدالةب النطاق واسع وعي بناء يتطلب

 الة التصالحية ونطاقها ونتائجها الواقعية في إدارة التوقعاتيساعد توضيح أهداف العد .المجتمع وأصحاب المصلحة

لتعزيز  الثقافية الكفاءةو الأخلاقية والمعايير العملية المهارات على التدريب برامج تركز أن يجب .الدعم وبناء

 .الفعالية

 الموارد قيود  5.

 

 تتطلب العدالة التصالحية الفعالة وجود ميسرين مدربين ووقت كافٍ ومساحات مناسبة لإجراء العمليات بشكل آمن

وتقليل جودة ، يمكن أن يؤدي محدودية التمويل والموارد إلى تقييد الوصول إلى خدمات العدالة التصالحية .وهادف

 وإعاقة المتابعة، لتيسيرا
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مما يحد ، تؤثر قيود الموارد بشكل غير متناسب على المجتمعات المهمشة أو التي تعاني من نقص الموارد يمكن أن .

 .من مدى وصول مبادرات العدالة التصالحية وتأثيرها

 إليها الوصول وإمكانية الموارد تخصيص

 
تدريب  في الاستثمار يعزز .التصالحية العدالة خدمات لتوسيع يوياًح أمراً والموارد للتمويل المخصص الدعم يعد

يمكن  .إليها الوصول وإمكانية التصالحية العدالة ممارسات جودة المشاركين ودعم الأماكن وتوفير الميسرين

 ظيمالاستفادة من الشراكات مع المنظمات المجتمعية ودمج العدالة التصالحية في الخدمات الاجتماعية الحالية لتع

 .استخدام الموارد والوصول إليها

 الرسمية وغير الرسمية العدالة أنظمة بين التوازن  6.

 

أن  يمكن التصالحية العدالة أن حين في .معقداً تحدياً القائمة الرسمية العدالة أطر في التصالحية العدالة دمج يمثل

 تحقيق يتطلب .الإجرائي والإنصاف القانونية اتوالمتطلب المساءلة توترات حول تنشأ فقد ،القانونية الأنظمة تكمل

 .هذا التوازن تنسيقاً دقيقاً لضمان ألا تقوض العمليات التصالحية الحماية القانونية أو حقوق المشاركين

 التكاملية النهج

 
ت السياسا تعزز .التكميلية الأدوار الرسمية القانونية الأنظمة مع التصالحية العدالة تنسق عمل أطر تطوير يسهل

 .التعاونية ومسارات الإحالة الواضحة والحوار المستمر بين المهنيين القانونيين وممارسي العدالة التصالحية التماسك

 إن الاعتراف بالعدالة التصالحية كجزء من نظام عدالة أوسع نطاقًا يسمح بتطبيق مرن يناسب الحالات والسياقات

 .المتنوعة

معالجة  إن .التحديات من تخلو لا أنها إلا ،التقليدية العقابية للنماذج قوياً بديلاً لتمث الإصلاحية العدالة أن حين في

 والتكامل النظامي أمر، ومحدودية الموارد، والمفاهيم الخاطئة، والحماية، والطوعية، قضايا مثل اختلال توازن القوى

مة على الاحترام والتعليم ودة قائمن خلال استراتيجيات مقص .ضروري لتحقيق الإمكانات الكاملة للعدالة الإصلاحية

 .يمكن للعدالة الإصلاحية أن تساهم بشكل فعال في التعافي والمساءلة وتمكين المجتمع، والتعاون
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